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Inviata a mezzo PEC:

Ai Comuni dell’ATS 24
Loro sedi

Santa Vittoria in Matenano, li %\Ool\ ‘LD/U‘,

Oggetto: Attivazione Sportelli di ascolto e ricevimento con I’Assistente Sociale dell’ATS 24
che svolge la Funzione di “Presa in carico” — Comunicazione sedi, giorni ed orari.

Facendo seguito a quanto stabilito nel corso dell’ultimo Comitato dei Sindaci tenutosi in data
21 Settembre u.s., con la presente si comunicano le sedi i giorni e gli orari in cui I’Assistente
Sociale che svolge la Funzione di “Presa in carico” sara presente, con cadenza settimanale, nelle
sedi dei Comuni dell’ATS 24 a far data dal 05/10/2026:

GIORNO ASSISTENTE COMUNE ORARI
SOCIALE
SMERILLO — | Dalle ore 09:00 alle
all’interno ore 11:00
dell’attuale Palazzo
Comunale in Via
CIARROCCHI Nobili n. 3
LUNEDI’ ESTER ROTELLA -
all’interno del | Dalle ore 11:30 alle
Palazzo Comunale in | ore 13:30
Via Piane n. 6
MONTEDINOVE
all’interno del | Dalle ore 14:00 alle
Palazzo Comunale in | ore 16:00
ViaRoman. 4 —piano
terra
GIORNO ASSISTENTE COMUNE ORARI
SOCIALE
MONTEFALCONE
APPENNINO -
all’interno di  un | Dalle ore 09:00 alle
: locale comunale sito | ore 11:00
MARTEDI’ AMAL DALILA in Via San’Pietro n.
29
FORCE - all’interno
del Palazzo
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Comunale in Via | Dalle ore 11:30 alle
Paganini n. 15 ore 13:30
GIORNO ASSISTENTE COMUNE ORARI
SOCIALE
MONTEMONACO
— all’interno dello | Dalle ore 09:00 alle
Studio Medico in Via | ore 11:00
Roma
MONTEFORTINO
MERCOLEDI’ CONTI SABRINA — all’interno  del | Dalle ore 11:15 alle
locale comunale | ore 13:15
denominato “Ex
Chiesa San Biagio”
(ex Farmacia)
GIORNO ASSISTENTE COMUNE ORARI
SOCIALE
MERCOLEDY’ PIERAGOSTINI MONTELPARQO - | Dalle ore 15:00 alle
MICHELA sede da definire ore 17:00

Si precisa che nei Comuni di Comunanza e Amandola & prevista la presenza settimanale,
per 6 ore al giorno, dell’Assistente Sociale che svolge la funzione di “Accesso/Sportelli Sociali”
all’interno delle rispettive Case di Comunita. La data di avvio del servizio e il giorno di presenza
dovranno essere concordati con ’AST di Fermo.

Tale funzione si espleta come servizio di accoglienza da parte degli Uffici di Promozione Sociale
di cui alla DGR n. 868 del 17/06/2003 in prospettiva della completa implementazione dei Punti Unici
di Accesso (PUA) di cui alla DGR n. 111/2015, alla DGR n. 559/2023 e di cui alla recente normativa
sulla non autosufficienza e agli interventi del PNRR Missione 5 € Missione 6.

Relativamente al Comune di Santa Vittoria in Matenano la figura dell’ Assistente Sociale
che svolge la funzione di “Accesso/Sportelli Sociali” ¢ presente quotidianamente presso la sede
dell’Ambito Territoriale Sociale n. 24

Si precisa che I’Operatore di Sportello svolgera attivita di accoglienza e ascolto (sia in presenza
che telefonicamente) della cittadinanza e dei suoi bisogni effettuando una prima e generale
valutazione della domanda, orientando I’utente stesso nell’iter da seguire per la soluzione delle
problematiche poste.

I’ Assistente Sociale effettuera anche la promozione delle risorse del territorio, orientando ed
informando sui diritti, le prestazioni, le modalita di accesso ai servizi pubblici e privati dei cittadini
in situazioni di bisogno.
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Verra svolta, altresi, un’attivita di supporto nella compilazione di domande (es. Disabilita
Gravissima, Assegno di Cura, Domanda Caregiver, ecc) e di consulenza periodica sull’andamento e
sugli sviluppi della domanda presentata, oltre che un supporto anche per quanto riguarda I’iter da

seguire per ottenere 1’ Assegno di Inclusione.

Nel rimanere a disposizione per eventuali chiarimenti in merito, si porgono cordiali saluti

IL PRESIDENTE
Dott.ssa Francesca Grilli

Francesca Grilli
30.09.2026
10:11:55
GMT+02:00
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